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THONG TIN TRIEU HOI SAN PHAM

Thong tin chung
Mai sb dot triéu hdi  : THSP/2021/34 Ngay cong bo: 25/10/2021

. Thong tin chi tiét

Nha nhap khau, phan : Cong ty TNHH Thuong Mai JVA

pho6i/ Nha san xuat xe 98 Lam Van Bén, Phuong Tan Kiéng, Quan 7, Thanh phé Ho
trong nuoc Chi Minh

Nha san xuat xetai  : FCA US LLC

nudc ngoai 1000 Chrysler Drive 70 George St, Noordwyk Auburn Hills, MI
48326, Hoa Ky.
Loai phuong tién : O t6 con

) 1: WRANGLER UNLIMITED SPORT
Nhan hi€u : JEEP 6.S0 loai: 2:WRANGLER UNLIMITED RUBICON

Thoi gian san xuat  : Tir thang 02/2020 dén thang 03/2020
S6 khung (s6 VIN)  : Xem danh sach dinh kém

S6 dong co : Xem danh sach dinh kém
So lugng xe tri¢u hdi : 3 chiée
Noi dung triéu hoi : Chuong trinh triéu hoi dé kiém tra va thay thé ng din cung

cAp nhién liéu lip vao bom nhién liéu cao ap ciia xe Jeep
Wrangler san xuit nim 2020 (Thuc hién theo chwong trinh
triéu hdi so hiéu Y10 ciia FCA)

Dia diém thuc hién - Tai tat ca cac dai 1y va tram dich vu uy quyén cua Cong ty TNHH
Thuong Mai JVA trén toan quéc (Xem danh sach dinh kém).

Thoi gian kiém tra, sira chita du kién : 1,5h/ xe

Thoi gian bat dau thuc hién : 15/10/2021

Thoi gian duy kién két thiic : 15/10/2022

Chi phi stra chita : Cong ty TNHH Thuong Mai JVA va cac dai Iy dugc ty quyén sé&

kiém tra, khic phuc mién phi 13i ctia nhitng xe bi anh huong

II1. Khuyén cdo nguoi sir dung

Pau ndi ctia duong dng cung cap nhién liéu ldp vao bom nhién liéu cao ap cua xe c6 kha
nang bi nat trong mot s6 diéu kién hoat dong, khién cho nhién liéu c6 thé ro ri trong
khoang dong co. Néu tinh trang nay xdy ra, s& c6 nguy co gy chay, va vi vy c6 thé gay
chan thuong nhimg nguoi bén trong hodc ngoai xe cling nhur 1lam hu hong tai san khi xay
ra sy cd.

Nguyén nhan nam & loat phu tung 6ng din cung cap nhién liéu c6 dau ndi bang nhua
duoc str dung lap rap cho cac xe Wrangler trang bi dong co xing 2.0L trong giai doan tir
thang 01/2020 dén thang 03/2020 gip van dé vdi cac dau ndi nhwra. Sau khoang thoi gian
trén, cac duong 6ng nhién li¢u thudc loat phu tung 16i da khong con dugce str dung.




Néu tinh trang nay xdy ra, sé co nguy co gy chdy, va vi vy c6 thé gy chan thuong
nhing ngudi bén trong hodc ngoai xe ciing nhu 1am hu hong tai san khi xay ra sy cd.
Trong mdt vai truong hop, co thé ngudn nhién liéu cung cip cho xe bi gian doan khi dau
ndi bi nit khién cho dong co hoat dong khong on dinh, rung giat va dén canh bao trén
bang tap 16 c6 thé sé& bat sang. Can ding xe, tit may va lién hé ngay véi hotline ctia JVA.
Nhimng truong hop khach hang s¢ hitu xe Jeep Wrangler 2020 do don vi khac nhap khau
vé VN, vui long lién h¢ vo1 JVA dé duoc kiém tra. Néu xac nhén 1a xe thudc dbi tuong
ctia dot triéu hdi ndi trén, JVA sé guri thong tin xe cho FCA US LLC dé co phuong 4n hd
trg kip thoi theo dung quy dinh ciia nha may san xuat.

Nham muc dich dam bao su an toan, trong thoi gian cho doi viée thay thé va khic phuc,
Quy Khéch vui 1ong han ché sir dung xe. Truong hop bat kha khang can phai sir dung,
Quy Khéch can kiém tra k¥ trudc khi van hanh dé dam bao khong c6 dau hiéu ro ri nhién
liéu trong khoang may va theo doi lién tuc cic den chi bao trén tap-16 cua xe va lién h¢
ngay véi chung t6i khi can hd trg.

Chung t6i khuyén c4o khach hang vi quyén loi va an toan cua chinh minh va hanh khach
di cung, khach hang can nhanh chéng mang xe t§i Dai 1y uy nhiém ciia cong ty TNHH
Thuong Mai JVA dé dugc kiém tra va sira chita xe theo dung tiéu chuan.

IVv.

Ghi chu:
Céc cha phuong tién c6 thé cung cap thong tin phan anh vé chién dich triéu hdi san pham
té1 Cuc Bang Kiém Viét Nam theo dia chi:
S6 18 dwong Pham Hing — P.M§ Pinh 2 — Q.Nam Tir Liém — Tp.Ha Noi
Dién thoai: 024 —37687509 Fax: 024-37684730




CONG TY TNHH Thuong Mai JVA  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Qia chi: 98 Lam Vdi’{ Bén, P. Tan Poc lap - Tw do - Hanh phic
Kiéng, Quan 7, TP. Ho Chi Minh

Tp. HCM, ngay 01 thang 10 nam 2021
Kinh gtri : Cuc Ping kiém Viét Nam

Cong ty TNHH Thuong Mai JVA xin giri dén cyc Piang Kiém Viét Nam
danh sach Co S Bao Hanh Bao Dudng cua Cong Ty chung to1 s€ tham gia thuc
hién cong vi¢e triéu hoi theo cong van s6 01092021 /CV-JVA nhu sau:

Tén dai ly,

STT CSBH

Dia chi Dién Thoai Ghi chu

1 (Cong Ty TNHH ™™ S6 63, dudong Pai Lo | 0903617038 | Nguoi lién hé:
DV O T6é Nam A Binh Duong, P. Hiép | 0888 225922 | Lé Péc Dai
Thanh, TP. Thu Dau '
Mot, tinh  Binh
Duong.

Cong ty TNHH Thuong Mai JVA
(ky tén va déng dau)



Jeep

Tp. H6 Chi Minh, ngay 01 thang 10 nam 2021

DANH SACH XE JEEP WRANGLER 2020 TRIEU HOI
KIEM TRA THAY THE ONG DAN CUNG CAP NHIEN LIEU

Kinh giri: Cuc Ping Kiém Viét Nam.

STT S6 Khung Xe (VIN) S6 May Kiéu Loai Xe
1 1C4HJXDN9LW271753 | NLW271753 | 2020 JEEP WRANGLER UNLIMITED
SPORT
2 1C4HIXFN3LW271745 | NLW271745 | 2020 JEEP WRANGLER UNLIMITED
RUBICON
3 1C4HIXFN9LW299985 | NLW299985 | 2020 JEEP WRANGLER UNLIMITED
RUBICON

Xin cam on va chao tran trong,

Cong ty TNHH Thwong Mai JVA

Phuong Anh Phat
Tong Giam doc

JVA

@ 1343 Huynh Tan Phat Str., Phu Thuan Ward, Dist. 07, HCMC
2 Sales: 0888 229 522 | '3 Service: 0888 225 922
e info@jvavn | % wwwjvayn | f Jeep Vietnam Automobiles
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